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La informatica no es el sector de
actividad mas destacado de Gali-
cia, y el nombre de la comunidad
no suele estar entre los asociados
a un nivel puntero en este terre-
no. Sin embargo, cada dia hay
mas iniciativas que consiguen
reconocimiento en esta area. Un
ejemplo es Krasis, una pequena
empresa cuya sede central esta
en Vigo, y que el afio pasado
apenas factur6 medio millén de
euros, pero que cuenta con la
confianza de un gigante de la in-
formatica como Microsoft.

La aventura de Krasis empez6
en el ano 2000, cuando un inge-
niero industrial en mecanica que
no llegaba a los 30 anos, José Ma-
nuel Alarcon, decidié dedicarse
a su gran pasion, la informatica,
y montar una empresa dedica-
da al marketing directo a través
del correo electréonico (e-mail
marketing) y a la formacion on-
line (e-learning), area en la que
hoy es un referente en Espana.
Ademas de haber diseiado una
plataforma de teleformacion
que oferta a sus clientes, 1a fir-
ma elabora sus propios cursos
y los imparte online a usuarios
situados en cualquier ciudad.
Actualmente es en Madrid, Bar-
celona, Bilbao y Valencia donde
mas clientela tiene.

La formacion que oferta
Krasis versa en exclusiva sobre
tecnologia de programaciéon
de Microsoft. «Tienes que es-
pecializarte en algo, porque en
informatica cualquier cosa que
cojas es un mundo, y como no te
especialices un poco es imposi-

La empresa gallega Krasis
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ble hacerlo bien y a cierto nivel.
Las empresas que se dedican a
todo un poco suelen ofrecer cur-
sos muy basicos» explica Alar-
con. La apuesta salié bien, y la
empresa viguesa ha obtenido
el reconocimiento de la propia

marca informatica. Actualmen-
te, la firma es Gold Partner de
Microsoft, lo que, segiin define
la propia multinacional, supone
el nivel mas alto de competencia
y experiencia con tecnologias de
Microsoft y 1a relacién de trabajo

mas estrecha con la firma.

Pero ademas, Krasis es uno de
los pocos partners de formacion
que el gigante informatico tiene
en Espana. «En el pais habra
unas 30 empresas y estan todas
concentradas en Madrid y Barce-

Una editorial propia: Krasis Press

Desde finales de 2007,
la empresa cuenta tam-
bién con una editorial
propia, Krasis Press,
que publica libros
sobre tecnologias
Microsoft. Alarcon
explica que la inicia-
tiva nacié como modo
de «hacer tangible»

la formacion que se
ofrece online. «Mas
que como negocio,
nos lo planteabamos

como herramienta de
marketing y prestigio»
indica. Ya han publica-
do nueve titulos y hay
otros cuatro casi listos.
Se trabaja en areas
sobre las que hay poco
publicado, y la espe-
cializacion es tal que
el afno pasado Krasis
llegb6 a ser la primera
en todo el mundo en
sacar un libro sobre
Entity Framework, que

fue presentado casi al
mismo tiempo que Mi-
crosoft presentaba esta
nueva tecnologia.

Esto es posible por-
que la empresa tiene
como colaboradores a
varios profesionales
galardonados con la
categoria MVP con la
que Microsoft reconoce
a los principales exper-
tos en sus tecnologias.
José Manuel Alarcon

es uno de ellos. «Al ser
MVP trabajamos con
la tecnologia incluso
un ano antes de que
esté disponible para

el publico general,
tenemos tiempo de ir
aprendiéndola antes
que nadie» explica. De
los 24 MVP que hay en
Espana, 16 colaboran
con Krasis, como auto-
res o como tutores de
sus cursos online.
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lona» dice José Manuel Alarcén,
que explica que Microsoft resul-
ta, a la postre, uno de los princi-
pales clientes de la empresa. Asi,
en el primer semestre del ano, la
multinacional encargé y pagoé a
la firma viguesa la formacion de
mas de 300 de los partners con
los que cuenta en Espana, y ya
prepara otro proyecto similar.
Pero ademas, el pasado sep-
tiembre, la compania comproé
6.000 ejemplares de un manual
sobre la plataforma de desarro-
11o web ASP.NET de Microsoft,
escrito por Alarcén y editado
por la propia Krasis, para rega-
lar a sus asociados y en eventos
informaticos. «Todo esto para
nosotros es un orgullo, porque
denota que el propio fabricante
confia en nosotros, asi que tan
mal no lo debemos de hacer»
bromea José Manuel.

La otra pata del negocio de
Krasis esta en el e-mail marke-
ting. La empresa pone a disposi-
cion de sus clientes un software
(Mail Cast Server) para la reali-
zacion de campanas via correo
electrénico y oferta servicios de
asesoramiento y disefio de di-
chas campanas. Cuentan con al-
gln cliente en el extranjero, por
lo que ademas de la oficina de
Vigo y una segunda en Madrid,
la empresa tiene una tercera en
Londres. Con todo, José Manuel
Alarcon dice que salir a pelear
fuera es dificil porque ni el nom-
bre de Espana ni el de Galicia se
relacionan con lo mas puntero
del mundo tecnolégico. «Hici-
mos esta apuesta para intentar
captar mercado fuera, pero lo
cierto es que nos esta costando
un montoén, hay mucha compe-
tencia» reconoce. =



